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TRIWUNAL I JUSTRC A

| SENTENCA |
Processo Digital n®: 1019656-76.2024.8.26.0068

Classe - Assunto Procedimento Comum Civel - Responsabilidade do For necedor

Reguerente: I

Requerido: Unido Nacional de Auxilio Aos Servidores Publicos - Unaspub

Prioridade |doso
Tramitacao prioritéria
Justica Gratuita

Juiz(a) de Direito: Dr(a). Renata Bittencourt Couto da Costa

Vistos.

I - uizou @ presente acd0 de conhecimento
com pedido de declaracdo de inexisténcia de relacéo juridica c/c repeticdo de indébito e
reparacdo por danos morais em face de UNIAO NACIONAL DE AUXILIO AOS
SERVIDORES PUBLICOS — UNASPUB, aduzindo, em apertada sintese, ter constatado
descontos mensais em seu beneficio previdenciario (iniciadlmente R$ 49,57, depois R$
53,25 € a partir de janeiro/2024 no valor de R$ 57,75), sob a rubrica “Cddigo 259 —
CONTRIB. UNASPUB SAC 08005040128". Alegou que ndo autorizou a ré a proceder aos
descontos em seu beneficio. Narrou ter procurado a ré para solugdo do caso e, ndo houve
solucdo administrativa. Discorreu sobre a legisacdo aplichvel a0 caso e pleiteou o
julgamento do feito com base no Codigo de Defesa do Consumidor. Requereu tutela de
urgéncia para cessagao imediata dos descontos. Pugnou, ao final, pelo reconhecimento
judicial da inexisténcia da relacdo entre as partes e inexigibilidade dos débitos, devolucéo
da quantia dos valores € mais aqueles descontados no curso da agdo indevidamente
debitado, em dobro, e recebimento de indenizacdo por danos morais quantificados em
R$10.000,00. Com g inicial, vieram os documentos de fls. 14/63.

Pela decisdo de fl. 64/65 foram deferidos & autora os beneficios da

assisténcia judiciéria gratuita, indeferido o pedido de tutela de urgéncia e determinada a

citacdo daré.
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Devidamente citada, a ré apresentou a contestacéo de fls. 71/82, requerendo
preliminarmente a concessdo de assisténcia judiciaria gratuita para s € impugnando a
assisténcia judiciaria gratuita concedida & autora. Arguiu preliminar de incompeténcia do
juizo. Informou que procedeu a imediata cessacdo dos descontos mensais, pois com O
ingresso da presente acéo a autora manifestou falta de interesse em prosseguir associada.
No mérito, alegou auséncia de ilicito, salientando que determina o art. 7° do Estatuto
Socia da Unaspub, a*“admissio dos associados sera feita por escrito, por meio de termo de
filiagdo”. Impugnou a pretensdo de devolugdo em dobro e de danos morais ante a auséncia
de seus requisitos. Ofertou proposta de acordo (a qual ndo foi aceita pela autora em
réplica). Pugnou pela improcedéncia dos pedidos. Com a defesa, vieram os documentos de
fls. 83/108.

Réplica as fls. 109/113.

Pela decisdo de fl. 114 as partes foram instadas a indicar as provas que

pretendiam produzir.

A autora manifestou-se pelo pronto julgamento do feito € a ré quedou-se

inerte.

E o Relatério.

Fundamento e Decido.

Primeiro, REJEITO a impugnacdo & gratuidade concedida & autora. Na
hipétese vertente ndo hé prova de que a impugnada desfrute de situacdo econdmico-
financeira suficiente a exclui-la do rol dos beneficiérios da justica gratuita. Certo € que, nos
termos do artigo 98 do CPC, “a pessoa natural ou juridica, brasileira ou estrangeira, com
insuficiéncia de recursos para pagar as custas, as despesas processuais € os honorarios

advocaticios tem direito a gratuidade de justica, na forma da lel.”
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Vé-se que, na hipotese dos autos, plenamente preenchidos se fazem os
requisitos legais impositivos da concessdo do beneficio, comprovados pelos documentos
de fls. 19/63. Mesmo que assim ndo fosse, a ré ndo trouxe aos autos qualquer
indicio de prova capaz de ensgjar sequer dlvidas acerca da situagdo econdmica da autora,
Onus gque sobre ela recaia. N&o comprovada a inexisténcia ou o desaparecimento dos
requisitos essenciais a concessao do beneficio, como exigido pelo dispositivo legal supra

citado, impde-se a manutencao do deferimento do beneficio da gratuidade & autora.

Segundo, consigno que a concessao de justica gratuita as pessoas juridicas
deve observar o disposto pela Simula 461, STJ, in verbis. "Faz jus ao beneficio da justica
gratuita a pessoa juridica com ou sem fins lucrativos que demonstrar sua impossibilidade
de arcar com os encargos processuais." No caso, em pese a alegada situagéo financeira
dificil, a pessoa juridica ré encontra-se regularmente constituida e ndo foi cabalmente
demonstrada a total auséncia de receitas e patrimonio, suficiente para inviabilizar a
assuncdo dos 6nus decorrentes desta demanda. Ademais, em consulta, nesta data, ao
sistema SAJ, observo que a associagao requerida figura no polo passivo em centenas de
processos andl ogos a este, somente no estado de S&o Paulo, indicativo que tem arrecadado
altas cifras com descontos em beneficios previdenciarios de aposentados e pensionistas,

razdes pelas quais INDEFIRO o requerimento de concessdo da gratuidade de justica.

Frise-se ainda que ndo se aplica a hipotese dos autos o art. 51 do Estatuto
do ldoso, j& que a ré ndo presta servicos exclusivamente a pessoas idosas (atende também

pensionista), conforme jurisprudéncia do TJSP:

"Apelacao Civel e Recurso Adesivo. Acao Declaratéria de Inexisténcia
de Relacdo Juridica c.c. Repeticdo de Indébito c.c. Indenizacdo por Danos Morais,
com Pedido de Tutela de Urgéncia. Sentenca de parcial procedéncia dos pedidos.
Inconformismo das partes. Apelacéo Civel da associagéo requerida. Novo pedido de
justica gratuita. Analise incidental ao mérito do recurso. Artigo 101, § 1° do Cadigo
de Processo Civil. Pessoas juridicas. Necessidade de demonstracdo da sua

impossibilidade de arcar com os encargos processuais. Simula n° 481 do Colendo
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Superior Tribunal de Justica. Elementos dos autos que impdem o reconhecimento de
gue ndo restou demonstrada a impossibilidade de a ré arcar com os encargos do
processo. Inaplicavel a hip6tese o artigo 51 da Lei n°® 10.741/2003, utilizado pela
associacao para embasar seu pedido de justica gratuita, uma vez gue ela ndo presta

servicos Unica e exclusivamente a idosos. Indeferimento do novo pedido de justica

gratuita formulado pela associagéo requerida, com determinacdo de comprovacéo do
recolhimento da taxa judiciaria, com atualizacdo pela tabela prética deste Egrégio
Tribunal de Justica para a data do efetivo pagamento, em 5 dias, sob pena de néo
conhecimentoc do seu recurso por desercdo (TISP; Apelacdo Civel
1000603-08.2020.8.26.0438; Relator (a): Hélio Nogueira; Orgdo Julgador: 23
Cémara de Direito Privado; Foro de Pendpolis - 3 Vara; Data do Julgamento:
13/04/2022; Data de Registro: 23/03/2022) (grifo nosso)

ASSISTENCIA JUDICIARIA - Pessoa juridica sem fins lucrativos
Pedido de aplicacéo do art. 51 do Estatuto do Idoso Descabimento A agravante nao
presta servico exclusivamente em favor de idosos Auséncia de demonstracéo de
insuficiéncia econdmica para suportar as custas € despesas processuais Inviabilidade
de deferimento do beneficio RECURSO NAO PROVIDO (Agravo de Instrumento ne
2153166-86.2021.8.26.0000, E. 112 Camara de Direito Privado, Rel. Des. Renato
Rangel Desinano, j. 15.07.2021).

N&o merece prosperar também a preliminar de incompeténcia do juizo, haja
vista que em situagcdes envolvendo relacdo de consumo, evidente no presente caso, a acéo

pode ser gjuizada no foro do domicilio do consumidor.

Ultrapassadas as preliminares, prossigo.

O feito em questéo comporta o julgamento antecipado, nos termos do artigo
355, inciso | do Cédigo de Processo Civil/2015, haja vista que a questéo controvertida nos

autos € meramente de direito, mostrando-se, por outro lado, suficiente a prova documental

produzida, para dirimir as questdes de fato suscitadas.
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Cuida-se de acdo declaratéria de inexisténcia de contrato € de débito

cumulada com pedido de danos morais € materiais (reembolso em dobro).

A autora afirmou que ndo autorizou os descontos realizados pela ré em seu
beneficio previdenciério. Contrapondo-se a tais afirmagdes, a ré defende a regularidade da

contrataco.

Entretanto, apesar de alegar fato desconstitutivo do direito alegado (n&o
contratacéo) a ré deixou de comprovar a efetiva realizagdo do contrato € autorizacdo de

desconto.

A ré, apesar de seu 6nus probatdrio, ndo se desincumbiu da necessidade de
demonstrar que a autora efetivamente tenha requerido o servico € assumido a
responsabilidade pelo pagamento, o que seria imprescindivel para vinculala ao débito
cobrado e, por conseguinte, para demonstrar a legitimidade da conduta apontada como

danosa.

Apesar de tal demonstracéo probante ser de total incumbéncia da ré, verifica-
se que ndo houve comprovacdo nesse sentido, pois nenhum documento foi juntado,

lembrando que a prova documental deve ser produzida junto a contestacéo.

Ademais, inexiste obrigacdo legal que imponha o dever de se manter
associado, pois ninguém é obrigado a fazer o que ndo quer. Neste particular, tem inteira
aplicagdo o principio constitucional do artigo 5°, XX da CF de que “ninguém podera ser

compelido a associar-se ou a permanecer associado”.
Registre-se, ainda, que sdo inlmeras as agdes idénticas ao caso em exame, 0

gue contribui para a identificagdo de um modus operandi verdadeiramente irregular dessas
entidades.
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Dessa forma, deve ser atribuida a ré a responsabilidade pelo ocorrido, que
terd devolver a autora as parcelas descontadas injustamente de seu beneficio
previdenciério, de forma dobrada e devidamente atualizada, j& que néo se trata de engano

justificavel, mas sim de prética comercia abusiva que excede os limites da boa-fé.

Nesse sentido 0 EAREsp n° 676.608/RS, de relatoria do Min. Og Fernandes,
firmou a seguinte tese: “A restituicdo em dobro do indébito (paragrafo unico do artigo 42
do CDC) independe da natureza do elemento volitivo do fornecedor que cobrou valor
indevido, revelando-se cabivel quando a cobranca indevida consubstanciar conduta

contraria a boa-fé objetiva”.

Assim, em cumprimento de sentenca deveré a autora juntar suas folhas de
beneficios previdenciarios de todos os descontos indevidos, inclusive aqueles que tenham

ocorrido no curso da agéo € apresentar planilha do débito.

Melhor sorte ndo assiste a autora quanto ao pedido de danos morais. N&o
demonstrou qualquer fato que possa demonstrar algum transtorno ou abalo psicologico

resultante do desconto indevido, os quais eram infimos.

Na tormentosa questéo de saber 0 que configura dano moral, cumpre ao juiz
seguir a trilha da |6gica do razoavel, em busca da sensibilidade ético-social normal. Deve
tomar por paradigma o cidaddo que se coloca a igual distancia do homem frio, insensivel €
0 homem de extremada sensibilidade. Nota-se ainda que os descontos estavam ocorrendo a
anos, sem o pedido de cancelamento, a demonstrar a inocorréncia de abalo.

Nessa linha de principio, s deve ser reputada como dano mora a dor,
vexame, sofrimento ou humilhagdo que, fugindo a normalidade, interfira intensamente no
comportamento psicolégico do individuo, causando-lhe aflicdo, anglstia e desequilibrio
em seu bem estar, ndo bastando mero dissabor, aborrecimento, magoairritacdo ou
sensibilidade exacerbada
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A prevaecer a tese, sempre que houver mora ou qualquer contratempo num
contrato ou numa relacéo juridica, haveria o dano moral respectivo, estariamos gerando a
verdadeira indUstria do dano moral. Em breve teriamos um Tribunal para decidir causas, €
um Tribunal especializado, talvez denominado Tribunal do Dano Moral. A vida vai ser
insuportavel.

O direito existe para viabilizar a vida, € a vingar a tese generosa do dano
moral sempre que houver um contratempo, vai culminar em truncéla, mercé de uma
criacdo artificiosa. H& muito o Tribunal vem rechacando o dano moral em casos de mero
aborrecimento. 'N&o € todo sofrimento moral que pode ou deve ser reparado
pecuniariamente. E preciso que a dor tenha maior expressio, que a reparacio sgja
socialmente recomendavel € que ndo conduza a distorgdes do nobre ingtituto' (TJSP
43Cam., ap. civ. n° 41.580-4/0-SP, Rel. Des. José Osorio, j. 06.08.98, v.u.).

Ha casos em que pese embora respeitdvel humanamente os desgastes
sofridos, ndo tem dimensdo suficiente para justificar a pretendida condenagdo. A matéria
do dano mora deve ser apreciada com equilibrio € sensatez. Cai a talhe, na espécie, a
sempre percuciente adverténcia de Enéas Costa Garcia: 'E preciso, portanto, que do
inadimplemento contratual decorra um sentimento de desconforto, de lesdo a sentimentos
legitimos, que se revistam de razoabilidade que sga algo relevante. Algo que seria
considerado lesivo ao homem médio, que geraria frustragcdo em qualquer pessoa submetida
ao mesmo fato. Algo que atingisse as expectativas € sentimentos do homem médio.
Contratempo aquém deste padréo ndo seria fator determinante de indenizagdo por dano
moral' (‘Tribuna da Magistratura Dano Mora € Inadimplemento Contratual’, Caderno de
Doutrina, nov/98, pag. 412).

N&o vislumbro sofrimento extremo capaz de atingir @ moral da autora o fato
de ter sofrido descontos de valor baixo em seu beneficio previdenciério,, ndo havendo

também desgaste excessivo a configurar o apontado desvio produtivo.

Nesse sentido a jurisprudéncia do E. TISP:
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Acdo indenizatéria. Sentenca de improcedéncia. Inconformismo.
Desacolhimento. Danos morais. N&o caracterizacdo. A chave funcional do dano moral
esta no principio consgtitucional e fundamental da dignidade da pessoa humana (art.
1°inciso 111, da Carta da Republica). Auséncia de real penetracdo de eventual conduta
ilicita e indevida na sobre a personalidade humana. Atendimento de pleito apds nove
dias. Pagamento consumado pela seguradora. Stuacdo fatica que ndo produzra
nenhum vexame, humilhacdo ou depreciacdo da figura humana do consumidor.
Honradez nédo atingida. Precedentes. SQuscitada "teoria do desvio produtivo do
consumidor" néo tem o condéo de gerar crédito a reparacdo moral em toda e qualquer
hipotese de descumprimento contratual envolvendo relagdo de consumo. A utilizagédo
dos meios de atendimento disponibilizados ao consumidor, quaisquer que segjam suas
solicitacBes sempre importard em dispéndio de tempo, de modo que ndo € razoavel
considerar que o0 desempenho de interacdo ou atividade necessaria a resolucéo de
demanda de consumo reverbere necessariamente na esfera existencial do consumidor. O
desvio de tempo do consumidor pela ma prestacdo de servigos, para que ensgje dano
extrapatrimonial, deve envolver interregno anormal em circunstancias que retirem do
consumidor a liberdade de realizar outras atividades, e em extensao capaz de malferir
sua dignidade, o que ndo se verifica na hipotese. Do contréario, ter-se-ia a banalizacéo
do dano moral, a qual deve ser evitada, a bem de ndo sedes figurar tdo relevante
instituto civil- constitucional. Sentenca mantida. Recurso desprovido. (TJ/SP; Apelacdo
Civel 1027489-14.2022.8.26.0005; Relator (a):Rémolo Russo; Orgdo Julgador: 34°
Camara de Direito Privado; Foro Regional V - S8o Miguel Paulista - 4¢ Vara Civel;
Data do Julgamento: 14/02/2024; Data de Registro: 14/02/2024

Por fim, como alerta para evitar aplicacdo da sancdo preconizada pelo art.
1.026, 82°, do CPC, enfatiza-se que a despeito da redacéo de seu art. 489, 81°, com a nova
lei ndo houve substancial modificacdo da ideia de que “O julgador ndo estd obrigado a
responder a todas as questbes suscitadas pelas partes, quando ja tenha encontrado motivo
suficiente para proferir a decisdo. O julgador possui 0 dever de enfrentar apenas as questbes
capazes de infirmar (enfraquecer) a conclusdo adotada na decisdo recorrida. Assim, mesmo apés

a vigéncia do CPC/2015, ndo cabem embargos de declaracdo contra a decisdo que ndo se

1019656-76.2024.8.26.0068 - lauda 8

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1019656-76.2024.8.26.0068 e codigo ebKNCoXN.

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por RENATA BITTENCOURT COUTO DA COSTA, liberado nos autos em 16/04/2025 as 17:38 .



fls. 128

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
s COMARCA DE BARUERI
S d & P FORO DE B,ARUERI
* 42VARA CIVEL
3 0K FEVEREIND DE 04 RUA DES. CELSO LUIZ LIMONGI, 84, Barueri - SP - CEP 06400-000
Horario de Atendimento ao Publico: das 13h00min as17h00min

TRIWUNAL I JUSTRC A

pronunciou sobre determinado argumento que era incapaz de infirmar a conclusdo adotada.
(STJ. 12 Segéo. EDcl no MS 21.315-DF, Rel. Min. Diva Maerbi (Desembargadora
convocada do TRF da 3° Regi&o), julgado em 08/06/2016).

Diante do quanto exposto JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTES
os pedidos deduzidos por NS cn face de UNIAO
NACIONAL DE AUXILIO AOS SERVIDORES PUBL ICOS—UNASPUB, o que fago
tdo somente para 1) DECLARAR inexistente 0 negocio juridico que deu lastro aos
descontos realizados no beneficio previdenciario do autor com a denominacéo “Caédigo
259 — CONTRIB. UNASPUB SAC 08005040128”, condenando a ré na devolugdo de
todos os valores indevidamente debitados do beneficio da autora até a cessacéo, em dobro,
corrigido monetariamente desde cada desembolso, pelo indice legal, ou sgja pelos indices
da tabela prética de atualizacdo dos débitos publicada pelo TJ até 29/08/2024 € pelo IPCA
amplo do IBGE a partir de 30/08/2024, € juros de mora mensal a taxa legal a contar da
citacdo. Considera-se taxa legal dos juros a taxa de 1% ao més até 29/08/2024 € a partir de
30/08/2024 pelo quanto disposto no 81° do artigo 406 do CC - § 1° A taxa legal
correspondera a taxa referencial do Sstema Especial de Liquidagdo e de Custodia (Sdlic),
deduzido o indice de atualizagdo monetaria de que trata o paragrafo Unico do art. 389
deste Cédigo (IPCA-amplo do IBGE).

Como decorréncia da sucumbéncia na substancialidade do pedido € a luz do
principio da causalidade, condeno a ré ao pagamento das custas € despesas processuais,
bem como honorérios advocaticios do patrono do autor, que fixo em 10% sobre o valor

dado a causa.

Com o transito em julgado, arquivem-se 0s autos, observadas as

formalidades legais.

P.I.
Barueri, 16 de abril de 2025.
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